
 

 氏 名  東田 光裕 

 （論文内容の要旨） 

 

本 論 文 で は ， 災 害 対 応 に お い て 共 通 的 に 必 要 と さ れ る 機 能 を ４ つ に 分 解

・ 整 理 し ， そ れ ぞ れ の 機 能 に つ い て 検 討 を 行 っ た ． そ し て ， 災 害 対 応 能 力

の 向 上 を 図 る た め に は 継 続 的 に 訓 練 を 実 施 す る 必 要 が あ る こ と か ら 災 害 対

応 シ ミ ュ レ ー タ を 用 い た 訓 練 手 法 に つ い て 検 討 し ， 設 計 を 行 っ た ．  

 

１ ） 災 害 対 応 シ ミ ュ レ ー タ の 概 念 設 計 に つ い て  

災 害 対 応 能 力 の 向 上 に 必 要 と さ れ る 意 思 決 定 を ， 問 題 解 決 過 程 と 考 え 標

準 的 な 災 害 対 応 を 可 能 に す る た め に 必 要 と さ れ る 機 能 に つ い て 検 討 を 行 っ

た ． そ の 結 果 ， ４ つ の 機 能 と し て ， 「 （ １ ） 現 状 把 握 シ ス テ ム の 充 実 」 ・

「（ ２ ）制 約 条 件 の デ ー タ ベ ー ス 化 」・「（ ３ ）知 恵・前 例 の 利 用 」・「（ ４ ）

質 の 高 い 情 報 発 信 」 が 重 要 で あ る こ と を 示 し た ． さ ら に ， 2000年 東 海 豪 雨

の 対 応 経 験 か ら ， 水 害 時 に お け る 避 難 勧 告 の 発 令 に 関 す る 災 害 対 応 業 務 を

対 象 と し た 災 害 対 応 シ ミ ュ レ ー タ の プ ロ ト タ イ プ の 開 発 を 行 っ た ．   

 

２ ） 災 害 対 応 に お け る 「 現 状 把 握 」 と 「 情 報 共 有 」 に つ い て  

「 （ １ ） 現 状 把 握 シ ス テ ム の 充 実 」 と 「 （ ４ ） 質 の 高 い 情 報 発 信 」 に つ

い て 検 討 す る た め に ， 自 治 体 に お け る 災 害 時 の 状 況 把 握 の 現 状 に つ い て 調

査 を 行 っ た ． そ の 結 果 ， ほ と ん ど の 自 治 体 で は 被 害 状 況 な ど の 状 況 把 握 は

行 わ れ て い る 半 面 ， 対 応 状 況 な ど の 組 織 の 状 況 に つ い て は あ ま り 把 握 さ れ

て い な い こ と が わ か っ た ． そ し て ， 危 機 の 発 生 に よ る 被 害 を ， 社 会 現 象 と

捉 え る こ と に よ っ て ， 新 し い 現 実 を 効 果 的 に 把 握 し ， 関 係 機 関 の 間 で 情 報

を 共 有 し ， 状 況 認 識 の 統 一 を 迅 速 か つ 正 確 に 行 う こ と に よ っ て ， 効 果 的 な

危 機 対 応 を 可 能 に す る ICSの 枠 組 み に 基 づ い た 情 報 過 程 を 明 ら か に し た ．  

 

３ ） 災 害 対 応 に お け る 「 知 恵 ・ 前 例 」 に つ い て  

「 （ ３ ） 知 恵 ・ 前 例 の 利 用 」 に つ い て ， 過 去 に 実 際 に 行 っ た 災 害 対 応 事

例 （ 本 論 文 で は 2007年 3月 4日 に 神 戸 市 で 行 わ れ た 「 神 戸 市 東 灘 区 青 木 不 発

弾 処 理 」 ） の 詳 細 な 分 析 を 行 い そ の 結 果 か ら ， 災 害 対 応 で 利 用 可 能 な 教 訓

や ノ ウ ハ ウ を 抽 出 し ， 実 施 マ ニ ュ ア ル へ の 反 映 を 行 っ た ． そ の 結 果 ， 次 の

２ 点 か ら み て ， 大 き な 意 義 が あ っ た こ と を 示 し た ．  

ま ず １ 点 目 と し て ， 個 別 事 象 で あ っ て も 他 の 災 害 対 応 に 共 通 す る 部 分 は

多 く あ り 大 災 害 だ け で は な く ， こ の よ う な 大 き な 被 害 に は 至 ら な か っ た 災

害 に お い て も 十 分 分 析 す る 価 値 が あ る こ と を 示 し た ．   

２ 点 目 と し て ， 数 十 分 や 数 時 間 で 住 民 の 退 去 を 求 め る ケ ー ス で は ， 口 頭

で の や り と り が 多 く な り ，意 思 決 定 プ ロ セ ス な ど 記 録 は ほ と ん ど 残 ら な い ．

そ の た め ， こ の よ う に 不 発 弾 処 理 の 対 応 の 分 析 を 行 い そ の 内 容 を 記 録 と し

て 残 し た こ と は 非 常 に 大 き い 意 味 が あ る こ と を 示 し た ．  
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 （論文内容の要旨）（つづき） 

 

４ ） 災 害 対 応 に お け る 「 制 約 条 件 」 に つ い て  

「 （ ２ ） 制 約 条 件 の デ ー タ ベ ー ス 化 」 に つ い て ， マ ニ ュ ア ル の 作 成 手 法 の

提 案 を 行 い ， 実 際 に 神 戸 市 が 行 っ た 大 規 模 テ ロ 災 害 を 対 象 と し た 図 上 訓 練

に お い て マ ニ ュ ア ル の 検 証 を 行 っ た ．  

そ の 結 果 ， 意 思 決 定 の 視 点 で 行 動 内 容 を 整 理 し マ ニ ュ ア ル を ３ 層 構 造 で

記 述 す る こ と で ， 業 務 と 記 述 レ ベ ル を 整 理 し 同 時 並 行 的 に 多 数 の 業 務 が 行

わ れ る 危 機 ・ 災 害 対 応 業 務 を 構 造 化 す る こ と に 成 功 し た ． そ し て ， そ の マ

ニ ュ ア ル の 検 証 の 手 段 と し て 図 上 訓 練 を 用 い る こ と を 提 案 し ， 実 際 に 神 戸

市 で 行 わ れ た 大 規 模 集 客 施 設 に お け る 爆 破 テ ロ を 対 象 と し た 図 上 訓 練 で そ

の 検 証 を 行 っ た ． そ の 結 果 ， ３ 層 構 造 に よ っ て 整 理 さ れ た マ ニ ュ ア ル を 用

い る こ と で 訓 練 の 検 証 と 評 価 が 具 体 的 に 可 能 と な る こ と を 証 明 し た ．  

 

５ ） ま と め  

災 害 対 応 能 力 の 向 上 を 目 的 に ， 標 準 的 な 災 害 対 応 を 情 報 処 理 の 視 点 か ら

分 析 す る こ と に よ り ， 災 害 対 応 に 必 要 と さ れ る 機 能 の 整 理 を 行 っ た ． さ ら

に ， 過 去 の 災 害 対 応 経 験 を 生 か す 方 法 と し て ， そ の 記 録 を 分 析 す る こ と に

よ っ て 計 画 や マ ニ ュ ア ル の 作 成 が で き る こ と を 示 し た ． 次 に ， 訓 練 に よ っ

て そ の 有 効 性 を 評 価 ・ 検 証 し 見 直 し を 行 う こ と の 重 要 性 を 示 す と と も に ，

継 続 的 に 実 施 可 能 な 仕 組 み を 示 し た ． そ し て ， 仮 想 空 間 を 利 用 し て 災 害 現

場 で 行 わ れ る 意 思 決 定 を 含 め た 災 害 対 応 を 疑 似 体 験 す る 仕 組 み （ 災 害 対 応

シ ミ ュ レ ー タ ） の 提 案 ・ 設 計 を 行 っ た ．  

 

今 後 の 取 り 組 み  

本 論 文 で 行 っ た 検 討 を 踏 ま え て ， 災 害 対 応 の 標 準 化 と 対 応 能 力 の 向 上 を

可 能 と す る 災 害 対 応 シ ミ ュ レ ー タ の 開 発 を 計 画 し て い る ．   
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氏 名 東田 光裕 

 （論文審査の結果の要旨） 

 

本 論 文 で は ， 災 害 対 応 能 力 の 向 上 を 図 る に は ， あ ら ゆ る 災 害 に 対 し て 一

元 的 な 危 機 対 応 を 可 能 と す る た め に 必 要 と さ れ る 機 能 を 明 確 に す る こ と ，

そ し て 仮 想 空 間 を 利 用 し て 災 害 現 場 で 行 わ れ る 意 思 決 定 を 含 め た 災 害 対 応

を 疑 似 体 験 す る 仕 組 み （ 災 害 対 応 シ ミ ュ レ ー タ ） を 構 築 し ， 継 続 的 に 訓 練

す る こ と が 必 要 で あ る と 考 え た ． 本 研 究 の 成 果 は ，  

１ ） 災 害 対 応 能 力 の 向 上 に 必 要 と さ れ る 意 思 決 定 を ， 問 題 解 決 過 程 と 考 え

標 準 的 な 災 害 対 応 を 可 能 に す る た め に 必 要 と さ れ る 機 能 に つ い て 検 討 を 行

い ， ４ つ の 機 能 で 整 理 す る と と も に ， そ れ ぞ れ の 機 能 に つ い て 詳 細 な 検 討

を 行 っ た ． さ ら に ， 2000年 東 海 豪 雨 の 経 験 を 踏 ま え ， こ れ ま で の 検 討 結 果

を 反 映 し た 「 水 害 を 対 象 と し た 災 害 対 応 シ ミ ュ レ ー タ 」 の プ ロ ト タ イ プ を

設 計 ・ 開 発 し た ．  

２ ） 「 現 状 把 握 」 と 「 情 報 共 有 」 に つ い て 検 討 し た 結 果 ， ほ と ん ど の 自 治

体 で は 被 害 状 況 な ど の 状 況 把 握 は 行 わ れ て い る 半 面 ， 対 応 状 況 な ど の 組 織

の 状 況 に つ い て は あ ま り 把 握 さ れ て い な い こ と を 示 し た ． そ し て ， 災 害 対

応 に お け る 情 報 過 程 に つ い て 分 析 を 行 い ， 災 害 対 応 の 国 際 標 準 と な り つ つ

あ る ICSの 枠 組 み に 基 づ い た 情 報 過 程 を 明 ら か に し た ．  

３ ） 「 知 恵 ・ 前 例 」 に つ い て ， 過 去 に 実 際 に 行 っ た 災 害 対 応 事 例 （ 本 論 文

で は 2007年 3月 4日 に 神 戸 市 で 行 わ れ た 「 神 戸 市 東 灘 区 青 木 不 発 弾 処 理 」 ）

の 詳 細 な 分 析 を 行 い そ の 結 果 か ら ， 災 害 対 応 で 利 用 可 能 な 教 訓 や ノ ウ ハ ウ

を 抽 出 し ， 実 施 マ ニ ュ ア ル へ の 反 映 を 行 っ た ．  

４ ） 「 制 約 条 件 」 に つ い て ， マ ニ ュ ア ル の 作 成 手 法 の 提 案 を 行 っ た ． こ れ

ま で の マ ニ ュ ア ル は 見 る べ き 人 を 明 確 に 分 け る こ と な く ， 組 織 の ト ッ プ レ

ベ ル か ら 担 当 者 ま で を 対 象 に １ つ の 共 通 マ ニ ュ ア ル と し て 作 成 さ れ て い る

と い う 課 題 に 着 目 し ， 危 機 対 応 業 務 を ， 意 思 決 定 の 視 点 で ３ 階 層 に 分 類 し

た 新 た な マ ニ ュ ア ル の 記 述 方 法 を 提 案 し た ． ま た 実 際 に ， 「 神 戸 市 国 民 保

護 実 施 マ ニ ュ ア ル 」 の 作 成 過 程 で ， 職 員 自 ら が 作 成 可 能 な マ ニ ュ ア ル 作 成

手 法 の 検 証 を 行 い ， そ の マ ニ ュ ア ル を 検 証 す る こ と を 目 的 に 図 上 訓 練 を 行

っ た ． 訓 練 結 果 を 評 価 ・ 分 析 す る こ と に よ っ て 課 題 を 抽 出 し ， 改 善 点 の 検

討 ・ マ ニ ュ ア ル へ の 反 映 と い っ た 一 連 の 見 直 し 過 程 を 検 証 し た ．  

５ ） こ れ ら の 成 果 を 組 み 合 わ せ た 「 災 害 対 応 能 力 の 向 上 を 目 的 と し た 災 害

対 応 シ ミ ュ レ ー タ 」 の 設 計 を 行 っ た ．  

 本論文は，あらゆる災害を対象とした標準的な災害対応を実現するために必要と

される機能を整理しただけでなく，過去の災害対応や訓練を通したマニュアルの作

成から有効性の評価・検証，そしてその見直しを継続的に実施可能な仕組みとして

災害対応シミュレータの設計を行った．このような仕組みを活用することは，自治

体をはじめとする防災担当者の災害対応能力の向上に貢献すると考えられる． 

 よって、本論文は博士（情報学）の学位論文として価値あるものと認める。 

 また、平成２０年１０月２２日実施した論文内容とそれに関連した試問の結果合

格と認めた。                   

 

 


